INDCRESA

PRODUCTOS DEL CACAO

Politica de Indcresa

Indcresa es una empresa familiar con més de un siglo de experiencia en el mundo del cacao. Nuestra politica se fundamenta
en dos pilares: nuestro equipo humano y nuestros clientes. Reconocemos el equipo humano como el recurso mas importante
de la Compafifa y a nuestros clientes como la garantia de futuro.

(R
% LIP "Que los clientes nos compren depende de todos y cada uno de nosotros"

Con el objetivo de consequir la méxima satisfaccion de los clientes, nos comprometemos con la mejora continua de nuestros
productos y servicios, de nuestros sistemas de gestion y de la competencia del equipo humano, asi como de la cultura de
nuestra organizacion. Todo ello, garantizando el bienestar y desarrollo de nuestro equipo.

Nuestra voluntad es la de mantener una relacién de confianza y comunicacion adecuada con todas las partes interesadas y
de asequrar que las actuaciones en Indcresa cumplen con lo establecido en nuestro Cédigo Etico que tiene como base la
ética, el respeto de los derechos humanos fundamentales y la igualdad de oportunidades, diversidad e inclusién tal y como
reflejamos en nuestro Plan de Igualdad.

NQ "El cacao es uno de los alimentos preferidos de nuestros hijos"

Nuestro compromiso es el de promover una cultura que garantice la calidad, la seguridad alimentaria y la autenticidad de
nuestros productos y el cumplimiento de los requisitos legales y los requisitos de nuestros clientes, asi como otros requisit 0s
SUSCritos.

i "Sequridad ante todo. Condiciones de trabajo sequras y saludables."

Todos somos responsables de prevenir cualquier incidente de origen laboral. Para consequirlo, contamos con la implicacion
de todo el personal mediante la consulta y participacion en los procesos que apliquen.

Debemos eliminar los peligros y reducir los riesgos para prevenir los posibles dafios y el deterioro de la salud de los
trabajadores y de las partes interesadas afectadas.

§7 "No dejemos a los demas lo que no queremos para nosotros"

Crear un buen ambiente de trabajo y mantener el orden y la limpieza es compromiso de todos, asi como hacer un buen

uso de las instalaciones. Hacer las cosas bien es nuestra meta.

@@ "Proteger el planeta es cosa de todos"

Trabajamos para promover el desarrollo sostenible y la conservacion del medioambiente, tanto en Indcresa como en las
zonas de origen del cacao, asegurando un uso racional de los recursos, asi como una correcta gestién de los residuos,

emisiones y vertidos generados, para prevenir la contaminacion.

Todo el equipo de Indcresa debemos mantener nuestro compromiso con esta politica en beneficio de todos.

Noviembre de 2023,

Mario Crehuet Carlos Crehuet
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